Новые управленческие технологии в мультикультурной среде Юга России. Возможности трехсекторного взаимодействия выпускников для их внедрения.

Тренинг-семинар 

Нальчик

28-29 мая 2004 года
Ведущие: тренеры Фонда «Партнер», Москва

Тренеры имеют опыт работы и проведения тренингов с выпускниками американских программ в рамках AED, IREX, Project Harmony в Москве, Санкт-Петербурге, Нижнем Новгороде, Волгограде, Ростове-на-Дону, Екатеринбурге, Томске, Владивостоке, Южно-Сахалинске. 

Программа семинара

ДЕНЬ 1

Сессия 1, 2

УСПЕХИ И ТРУДНОСТИ НА ПУТИ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТОВ

· Презентация реализуемых проектов участников по следующему формату: (1) целевая группа (клиент, бенефициар) проекта, (2) проблема, (3) цель и сроки, (4) ожидаемый измеряемый результат, (5) методы реализации проекта, (6) этапы и мероприятия, (7) ресурсы, (8) участие выпускников (если есть), (9) участие  представителей власти, бизнеса, некоммерческих организаций (если есть).

Примечание: более подробное описание формата презентации, регламента и технических требований будет выслано позднее

· Достижения и трудности в реализации.

· Какие ресурсы необходимы для успеха проектов? 

Методика: мини-конференция, выступления участников, обмен опытом, обсуждение реализуемых проектов 

ОЦЕНКА ПОТРЕБНОСТЕЙ СООБЩЕСТВА И ВОЗМОЖНОСТЕЙ ВЫПУСКНИКОВ

· Выявление проблем и оценка потребностей на уровне сообщества и региона в целом

· Какой вклад могут внести выпускники в развитие сообщества?

· Каковы особенности мультикультурной среды Юга России?

· Потребности, цели, ресурсы, выгоды взаимодействия выпускников для социального и экономического развития сообщества 

· Социальное партнерство как технология и возможность взаимодействия между тремя секторами. 

Методика: внутригрупповое исследование, работа в малых группах, упражнение  «Колесо Форда», мультимедийная презентация

Сессия 3,4

ФОРМЫ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ ДЛЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТОВ

· Различные формы взаимодействия: сети, коалиции, партнерства, ассоциации. Сходства и различия, преимущества и недостатки.

· Сети как ресурс развития. Принципы и ценности, видение, миссия, цели и задачи сетей. Практические модели устойчивых сетей. 

· Взаимосвязь между региональными потребностями и услугами сетей/ассоциаций. 
Методика: работа с раздаточными материалами, деловая игра «Объединение ресурсов», работа в малых группах

ДЕНЬ 2

Сессия 1, 2

ВОЗМОЖНОСТИ ВЫПУСКНИКОВ ДЛЯ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ С ВНЕШНЕЙ СРЕДОЙ

· Объединения выпускников как инструмент решения проблем на местном уровне,  пространство межкультурного общения и лидерство выпускников в мультикультурной среде.
· Cоздание сетей, коалиций, партнерств и стратегических альянсов.

· Проектное взаимодействие с местным сообществом (органы государственной власти, бизнес-структуры, академические круги, СМИ и т.д.) с целью укрепления гражданского диалога. 

· «Обновление» реализуемых проектов с учетом новых ресурсов выпускников

· Создание сети поддержки проектов из числа выпускников, расширение проектных команд

· Новые идеи для социальных проектов

Методика: работа с раздаточными материалами,  мозговой штурм, работа в парах и малых группах с «Матрицей синергии»  

Сессия 3,4

УПРАВЛЕНИЕ СОЦИАЛЬНЫМ ПРОЕКТОМ

· Инструменты управления проектом

· Управление реализацией, человеческими ресурсами, бюджетом, сроками
· Создание проектных групп и управление командой проекта

· Инструменты оценки и мониторинга
· Дистанционное взаимодействие
Методика: работа с раздаточными материалами,  разработка плана управления проекта с использованием диаграммы Гантта  

